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€uro Credit Bank

Semnarea cererii de deschidere a contului reprezinta confirmarea si acordul clientului in vederea utilizarii de cétre Banca a tarifelor si comisioanelor aferente operatiunilor.
Tarifele pot fi supuse unor modificéri sau completari cu instiintarea in prealabil a clientilor prin aviz afigat in Sala de operatiuni si pe pagina-web oficiala a Bancii.

Banca nu poarta raspundere pentru intarzierile si greselile comise in urma unor indicatii incomplete sau inexacte ale clientilor sau bancilor, precum si pentru completarea incorectd a documentelor de citre

clienti.

Banca isi rezerva dreptul de a retine comisioanele suplimentare ale bancilor terte la platile in valuta strdina cu detaliile gresite sau inexacte.

TARIFE de emitere si utilizare a cardurilor de platd emise cu facilitate de overdraft in cadrul proiectelor salariale.

1 Conditiile de eliberare a cardului:
1.1 Perfectarea documentelor privind emiterea cardului principal / suplimentar (a doua zi lucratoare) GRATIS
12 Perfectarea documentelor privind emiterea urgenta a cardului 10
) (In aceeasi zi cu depunerea cererii pand la orele 14.00)
1.3 Sold minim in cont pentru cardul suplimentar 0 50
1.4 Deservirea anuala a cardului principal / suplimentar 0/5 0/25
2 Emiterea repetata a cardului:
2.1 - dupa expirarea termenului de valabilitate GRATIS
2.2 - furtul / pierderea PIN — ului / deteriorarea cardului / demagnetizarea 5 | 8
3 inchiderea contului de card
3.1 Inchiderea anticipati a contului de card GRATIS
3.2 Comision pentru neintoarcerea cardului la inchiderea contului 5
4 Alimentarea contului:
4.1 - in numerar prin depunerea pe cont GRATIS
4.2 - in numerar prin intermediul POS-terminalului, suma maxima - echivalent 50 000 MDL GRATIS
4.3 - din alte conturi (ale aceluiasi client) deschise in banca GRATIS
4.4 - sub forma anuldrii cumpdraturii inexistente 2%, min. 0,40
- cu mijloace banesti transferate prin virament in MDL (cu exceptia Salariului):
45 - de la clientii Bancii (persoane juridice — persoane fizice) 0,75%, min. 5 MDL
- de la clientii altor banci din Republica Moldova 0,8%, min. 5 MDL
4.6 - cu mijloace banesti transferate prin virament in valuta straina de peste hotare si din alte banci din RM 0,8%, min 3 EUR /3 USD
4.7 Convertirea la alimentarea contului cu valuta ce diferd de valuta contului Conform cursului comercial al Bancii
5 Comision pentru retragerea numerarului din subdiviziuni:
5.1 - BC ,,EuroCreditBank” S.A. din sursele proprii sau creditare GRATIS
5.2 - altor banci din Republica Moldova din sursele proprii 15%+ 1,5
5.3 - altor banci de peste hotare din sursele proprii sau creditare 15%+3
6 Comision pentru retragerea numerarului din bancomate:
6.1 - BC ,,EuroCreditBank™ S.A. din sursele proprii sau creditare GRATIS
6.2 - altor banci din Republica Moldova din sursele proprii sau creditare 1%+15
6.3 - altor banci de peste hotare din sursele proprii sau creditare 15%+3
7 Retragerea numerarului din cont fara prezenta cardului 1,5%, min. 0,5
8 Comision pentru transfer prin www.telebank.md din sursele proprii sau creditare GRATIS
Limita zilnica de eliberare a numerarului din ATM
. (limitele mentionate pot fi anulate in baza cererii depuse de clientul Bancii) 400 EUR 600 EUR
10 Comisionul pentru tranzactiile fira numerar GRATIS

Tarifele indicate in USD / EUR sunt achitate in MDL la cursul comercial al Bancii pentru carduri
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11 Solicitarea extrasului din cont (la banci sau prin e-mail)

11.1 | - extras lunar (primele 5 zile lucratoare ale lunii) GRATIS

11.2 | - extras suplimentar 1
12 Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC ,,EuroCreditBank” S.A.,

BC “Moldova Agroindbank” S.A si prin sistemul Telebank:

12.1 | - primele 5 extrase, solicitate in decursul unei luni calendaristice GRATIS

12.2 | - pentru fiecare extras suplimentar, solicitat in decursul unei luni calendaristice 0,05
13 Vizualizarea soldului contului de card la bancomatele BC ,,EuroCreditBank” S.A.,

BC “Moldova Agroindbank” S.A, prin sistemul Telebank si la ghiseele bancare:

13.1 | - primele 25 vizualizari, solicitate in decursul unei luni calendaristice GRATIS

13.2 | - pentru fiecare vizualizare suplimentard, solicitatd in decursul unei luni calendaristice 0,05
14 Vizualizarea soldului contului de card in bancomatele si ghiseele altor banci 0,50
15 Dobianda (doar in MDL) Conform acordului bilateral
16 Rata dobéanzii calculati la credit / overdraft autorizat Conform acordului bilateral
17 Rata dobénzii / penalitatea pentru neachitarea la termen a sumei datorate Conform acordului bilateral
18 Amenzile

18.1 | Utilizarea soldului minim din contul de card (% anual) 40%

18.2 | Overdraft neautorizat (% anual din suma utilizata) 40% (pentru MDL) / 15% (pentru valuta straina)
19 Blocarea cardului furat / pierdut 40 MDL /2 EUR /3 USD

19.1 | Comisionul pentru retinerea cardului de altd banca din cauza detinatorului Conform tarifelor Sistemului MasterCard WorldWide / Visa International
20 Deblocarea sumelor la cererea clientului (cu confirmarea de la comerciant) 2
21 Contestarea operatiunilor

21.1 | Contestarea operatiunilor efectuate pe teritoriul Republica Moldova 2

21.2 | Contestarea operatiunilor efectuate peste hotare / in Internet 35
22 Expedierea cardului si codului Pin la adresa clientului prin posta recomandata 15 + Tariful serviciului postal
23 Serviciul ,,SMS Alert” GRATIS

Notai:

1. Banca emite carduri in MDL, USD, EUR.

2. Toate tarifele sunt prezentate in EUR, daca nu este specificata altd valutd. Suma in MDL se calculeaza reiesind din cursul comercial pentru carduri al Bancii, suma in dolari SUA se recalculeaza
conform cross - cursului la ziua respectiva.

3. Soldul minim in cont este blocat in contul valutei de baza.

4. Eliberarea numerarului la Banci sau la filialele Bancii se efectueazi in MDL, EUR sau USD, in bancomate — numai in MDL indiferent de valuta contului. In cazul in care valuta tranzactiei nu coincide
cu valuta contului de card, convertirea se va efectua conform cursului comercial pentru carduri al Bancii sau conform cursului sistemelor internationale MasterCard WorldWide si Visa International in
dependenta de valuta tranzactiei.

5. Plata pentru deservirea anuala se percepe din contul de card principal in termen de 5 zile din ziua emiterii cardului.

6. Sumele egale si mai mari de 50 000 MDL se executd in regim urgent, alte alimentari devin active maxim in timp de 2 zile lucratoare din momentul depunerii.

7. In cazuri cand a expirat termenul de valabilitate a cardului, cardul a fost demagnetizat, deteriorat, PIN-codul a fost pierdut si in alte cazuri neprevizute in alte puncte ale prezentelor tarife si emite un
card nou.

8.  Comisionul de alimentare a contului de card sub forma anularii cumparaturii inexistente se aplica doar in cazul in care se inregistreaza in contul de card anularea cumparaturii, dar insusi cumparatura in
valoarea respectiva nu a avut loc sau aceasta a fost inregistratd ca un transfer banesc.

9. Banca nu poarta riaspundere pentru comisionul perceput de bancile din Republica Moldova la retragerea numerarului in subdiviziunile lor.

10. Dobanda la soldul contului de card, se calculeaza zilnic pentru soldul contului de card, si este trecuta in contul detindtorului de card in ultima zi lucratoare a lunii.

11. Dobanda pentru overdraftul nepermis se calculeaza zilnic pentru suma utilizata si se percepe din contul de card al clientului in ultima zi lucritoare a lunii.

12. Numarul total de vizualizari se calculeaza indiferent de modalitatea utilizatd de client: ATM, POS-terminal sau Telebank.

13. Cardurile emise in cadrul proiectelor salariale pentru angajatii Bancii se deservesc la conditii si tarife generale.

14. Comisionul pentru transferul salariului din contul agentului economic pe contul salariatilor in marime de 0,8% din suma se incaseaza de la agentul economic.

Tarifele indicate in USD / EUR sunt achitate in MDL la cursul comercial al Bancii pentru carduri




