PUBLIC

Aprobat de cdtre Comitetul de Conducere ,,EurocreditBank” S.A.
proces — verbal Ne 106 din 30 iulie 2025

Tarife de emitere si utilizare a cardurilor de plata pentru persoane fizice

Nr Tipul cardului / comisioului Visa Classic Visa Gold
1 [Conditiile de eliberare a cardului
1.1 [Valuta contului MDL / EUR / USD
1.2 [Deschiderea contului de card GRATUIT
1.3 [Depunere minima initjala in cont 0 EUR
1.4 [Sold minim in cont 0 EUR
1.5 [Emiterea cardului principal / suplimentar GRATUIT
1.6 [Emiterea urgenta a cardului principal / suplimentar 10 EUR
1.7 [Deservirea lunara a cardului OEUR'/0.3EUR? OEUR'/1.0EUR?
1.8 [Deservirea lunara a contului de card GRATUIT
1.9 |Deservirea anuala a contului de card inactiv 3 In limita soldului, max. 1 EUR
1.10 [Modificarea PIN-codului la bancomatele Bancii GRATUIT
111 Modificare.a PIN-codului la bancomatele altor banci din Republica GRATUIT
Moldova si peste hotare

' Daca este indeplinita cel putin o conditie:

* Tranzactii efectuate cumparaturi/achitari pe parcursul lunei in suma >3000 MDL

* Sold contului la finele zilei nu mai mic de 3000 MDL pe parcursul lunei

» Numarul tranzactiei mai mult de 10 cumparaturi/achitari in sume mai mari de 200 MDL

2 Deservirea anuala a cardului principal / suplimentar pentru cardurile emise pina la 02.09.2024 constituie:

* Visa Classic - 5 EUR;

* Visa Gold - 25 EUR.

3 Cont de card inactiv un cont pentru care nu au fost inregistrate rulaje si nu au fost aplicate suspendari/retrageri in cursul anului

2 |Emiterea repetata a cardului

2.1 |Dupa expirarea termenului de valabilitate GRATUIT

2.2 |Furtul / pierderea sau emiterea cardului pentru regenerearea PIN-ului 3 EUR

3 |inchiderea contului de card / cardului

3.1 |inchiderea anticipata a contului de card GRATUIT

3.2 |inchiderea anticipata a cardului GRATUIT

BC EUROCREDITBANK S.A.
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4 |Alimentarea contului de card / cardului

4.1 |Alimentarea contului de card / cardului prin numerar

4.1.1 |Prin depunere numerarului pe contul GRATUIT

4.1.2 |Prin alimentarea cardului in bancomatele Bancii GRATUIT

4.1.3 |Prin intermediul POS-terminalului in cadrul sucursalei GRATUIT

4.2 [|Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in MDL expediate de la:

4.2.1 [1. Casa Nationala de Asigurari Sociale GRATUIT

4.2.2 |2. Clientii Bancii - Persoane Juridice 0.75%, min. 5 MDL
4.2.3 |3. Clientii altor banci din Republica Moldova - Persoane Fizice GRATUIT
4.2.4 |4. Clientii altor bénci din Republica Moldova - Persoane Juridice 0.8%, min. 5 MDL

4.3 [Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in valuta
4.3.1 |Prin transferurile SWIFT 0.8%, min. 3 EUR/USD
4.4 |Alte tipuri de alimentarea contului
4.4.1 |Din alte conturi clientului deschise in Banca GRATUIT
4.4.2 Returnz.:lrea pl.étii I.a carcj/alimentgrea contului prin “credit-voucher” 2%, min. 0.40 EUR
(operatiunea inexistenta) Visa Direct
4.4.3 [Returnarea platii (operatiunea existenta/reala) Primele i;f\g;tlggrzzpiazrf:(;zuruitrj]r.ugzuon‘:EﬁI;ATUITE,
4.4.4 |Alimentarea cardului prin serviciul Visa Direct 2.0%, min. 0.40 EUR
5 |Retragerea numerarului
5.1 |in sucursalele BC "EuroCreditBank” S.A. Primele 3 retragi:rsgtg:rr;lg%%lETJ”Rsum GRATUITE,
59 In sucursalele BCE ”EuroCredit?ank” S.A. fara prezentarea fizica a 1%. min. 1 EUR
cardului bancar (in baza cererii)

5.3 |in sucursalele altor banci din Republica Moldova 1.0% + 1.5 EUR

5.4 |in sucursalele bancilor de peste hotare 1.5% + 3.0 EUR

6 |Retragerea numerarului din bancomate

6.1 |In bancomatele BC "EuroCreditBank” S.A. Primele 3 retragjrrrlnrgor;?gl:grg.l:)lgluEnG;unt GRATUITE,
6.2 |In bancomatele altor bénci din Republica Moldova Primele 3 retl;z:\rgr;gtg:eﬁ):r;:%r;ulrlL1JT15|| élljr; GRATUITE,
6.3 |in bancomatele bancilor de peste hotare 1.5% + 3.0 EUR

BC EUROCREDITBANK S.A.
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7 |Solicitarea extrasului din cont (la Banca sau prin e-mail)
7.1 |Extrasul lunar transmis prin e-malil GRATUIT
7.2 |Solicitarea extrasului suplimentar 1 EUR
7.3 |Solicitarea extrasului pe o perioada mai mare de 1 luna 1 EUR
8 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele
8.1 [Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A. Primele 3 solicitari Pe parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.07 EUR
8.2 [Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC MAIB S.A. Primele 3 solicitari Pe parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.07 EUR
9 |Vizualizarea soldului contului
9.1 |Vizualizarea soldului contului de card prin aplicatia ECBank GRATUIT
9.2 [|Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A. Primele 3 solicitdri Pe parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.06 EUR
9.3 [Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC MAIB S.A. Primele 3 solicitari E)e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.06 EUR
94 V[zugllzarea soldului contului de card la bancomatele si ghiseele altor 0.50 EUR
banci
10 |Rata dobanzii
10.1 [Rata dobanzii calculata la soldul disponibil in contul de card in MDL 0%
11 |Alte tipuri de comisioane
111 Deblocgrea sumelor la cererea clientului (cu confirmarea de la 2 EUR
comerciant)
11.2 [Contestarea operatiunilor efectuate pe teritoriul Republicii Moldova 2 EUR
11.3 [Contestarea operatiunilor efectuate peste hotare / in Internet 35 EUR
11.4 Cornlvslonul pentru refinerea cardului de alta banca din cauza Conform tarifelor Sistemului Visa International
detinatorului
11.5 |Blocarea / sechestrarea cardului furat / pierdut/nereturnat GRATUIT
11.6 |Expedierea cardului la adresa clientului prin posta recomandata 15 EUR + Tariful serviciului postal
Comision pentru tentativele respinse la efectuarea operatiunilor
11.7 [internationale din cauza introducerii incorecte a datei de expirare a GRATUIT

cardului si/sau a codului CVV2/CVC2

BC EUROCREDITBANK S.A.
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Comision pentru tentativele respinse la efectuarea operatiunii

118 internationale din cauza lipse de mijloace banesti disponibile GRATUIT
119 Qomisiqn pentrg tentativele rgsPinse [a ef_ectuarea operatiunii GRATUIT
internationale din cauza restrictiilor Bancii
11.10 |Overdraft nesanctionat (% anual din suma utilizata) 0%
11.11 |Restituirea cardului pe parcursul lunii din momentul retinerii GRATUIT
11.12 Restituir_ga carq.ului timp de 24 de ore lucratoare din momentul 400 MDL
depunerii cererii
11.13 |Serviciul ,SMS Alert” GRATUIT
12 |Limite
12.1 [Limita zilnica de eliberare a numerarului din ATM 400 EUR 600 EUR

Tarifele indicate in USD / EUR sunt achitate in MDL la cursul comercial al Bancii pentru carduri

BC EUROCREDITBANK S.A.
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Tarife de emitere si utilizare a cardurilor de platd pentru detinatorii de carduri Sociale

N Denumirea produsului Social
Tipul cardului / comisioului Visa Classic

1 [Conditiile de eliberare a cardului

1.1 [Valuta contului MDL

1.2 [Deschiderea contului de card GRATUIT
1.3 [Depunere minima initjala in cont 0 EUR
1.4 [Sold minim in cont 0 EUR
1.5 [Emiterea cardului principal / suplimentar GRATUIT
1.6 [Emiterea urgenta a cardului principal / suplimentar 5 EUR
1.7 [Deservirea lunara a cardului 0EUR'/0.3 EUR
1.8 [Deservirea lunara a contului de card GRATUIT
1.9 [Deservirea anuala a contului de card inactiv 2 GRATUIT
1.10 [Modificarea PIN-codului la bancomatele Bancii GRATUIT
111 Modificare.a PIN-codului la bancomatele altor banci din Republica GRATUIT

Moldova si peste hotare

' Daca este indeplinita cel putin o conditie:
* Tranzactii efectuate cumparaturi/achitari pe parcursul lunei Tn suma >3000 MDL

* Sold contului la finele zilei nu mai mic de 3000 MDL pe parcursul lunei

* Numarul tranzactiei mai mult de 10 cumparaturi/achitari in sume mai mari de 200 MDL

2 Cont de card inactiv un cont pentru care nu au fost inregistrate rulaje si nu au fost aplicate suspendari/retrageri in cursul anului

2 |Emiterea repetata a cardului
2.1 |Dupa expirarea termenului de valabilitate GRATUIT
2.2 [|Furtul / pierderea sau emiterea cardului pentru regenerearea PIN-ului 3 EUR
3 [inchiderea contului de card / cardului
3.1 |inchiderea anticipatd a contului de card GRATUIT
3.2 |inchiderea anticipata a cardului GRATUIT

BC EUROCREDITBANK S.A.
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4 |Alimentarea contului de card / cardului

4.1 |Alimentarea contului de card / cardului prin numerar

4.1.1 |Prin depunere numerarului pe contul GRATUIT

4.1.2 |Prin alimentarea cardului in bancomatele Bancii GRATUIT

4.1.3 |Prin intermediul POS-terminalului in cadrul sucursalei GRATUIT

4.2 [|Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in MDL expediate de la:

4.2.1 [1. Casa Nationala de Asigurari Sociale GRATUIT

4.2.2 |2. Clientii Bancii - Persoane Juridice 0.75%, min. 5 MDL
4.2.3 |3. Clientii altor banci din Republica Moldova - Persoane Fizice GRATUIT
4.2.4 |4. Clientii altor bénci din Republica Moldova - Persoane Juridice 0.8%, min. 5 MDL

4.3 [Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in valuta
4.3.1 |Prin transferurile SWIFT Nu se permite
4.4 |Alte tipuri de alimentarea contului
4.4.1 |Din alte conturi clientului deschise in Banca GRATUIT
4.4.2 Returnz.:lrea pl.étii I.a carcj/alimentgrea contului prin “credit-voucher” 2%, min. 0.40 EUR
(operatiunea inexistenta) Visa Direct
4.4.3 [Returnarea platii (operatiunea existenta/reala) Primele i;f\g;tlggrzzpiazrf:(;zuruitrj]r.ugzuon‘:EﬁI;ATUITE,
4.4.4 |Alimentarea cardului prin serviciul Visa Direct 2.0%, min. 0.40 EUR
5 |Retragerea numerarului
5.1 |in sucursalele BC "EuroCreditBank” S.A. Primele 3 retragi:rsgtg:rr;lg%%lETJ”Rsum GRATUITE,
59 In sucursalele BCE ”EuroCredit?ank” S.A. fara prezentarea fizica a 1%. min. 1 EUR
cardului bancar (in baza cererii)

5.3 |in sucursalele altor banci din Republica Moldova 1.0% + 1.5 EUR

5.4 |in sucursalele bancilor de peste hotare 1.5% + 3.0 EUR

6 |Retragerea numerarului din bancomate

6.1 |In bancomatele BC "EuroCreditBank” S.A. Primele 3 retragjrrrlnrgor;?gl:grg.l:)lgluEnG;unt GRATUITE,
6.2 |In bancomatele altor bénci din Republica Moldova Primele 3 retl;z:\rgr;gtg:eﬁ):r;:%r;ulrlL1JT15|| élljr; GRATUITE,
6.3 |in bancomatele bancilor de peste hotare 1.5% + 3.0 EUR

BC EUROCREDITBANK S.A.



PUBLIC

7 |Solicitarea extrasului din cont (la Banca sau prin e-mail)
7.1 |Extrasul lunar transmis prin e-malil GRATUIT
7.2 |Solicitarea extrasului suplimentar 1 EUR
7.3 |Solicitarea extrasului pe o perioada mai mare de 1 luna 1 EUR
8 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele
8.1 [Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A. 0.07 EUR
8.2 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC MAIB S.A. Primele 3 solicitari E)e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.07 EUR
9 |Vizualizarea soldului contului
9.1 |Vizualizarea soldului contului de card prin aplicatia ECBank GRATUIT
9.2 |Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A. Primele 3 solicitari E)e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.06 EUR
9.3 [Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC MAIB S.A. Primele 3 solicitari ?e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.06 EUR
94 V[zugllzarea soldului contului de card la bancomatele si ghiseele altor 0.50 EUR
banci
10 |Rata dobanzii
10.1 |Rata dobanzii calculata la soldul disponibil in contul de card in MDL 3%

" Dobéanda se calculeaza zilnic in baza soldul efectiv inregistrat la finele zilei. Pentru sumele blocate, secestrate dobanda nu se calculeaza.

11 |Alte tipuri de comisioane

111 Deblocgrea sumelor la cererea clientului (cu confirmarea de la 2 EUR
comerciant)

11.2 |Contestarea operatiunilor efectuate pe teritoriul Republicii Moldova 2 EUR

11.3 |Contestarea operatiunilor efectuate peste hotare / in Internet 35 EUR

114 Coml:c,lonul pentru refinerea cardului de alta banca din cauza Conform tarifelor Sistemului Visa International
detinatorului

11.5 [Blocarea / sechestrarea cardului furat / pierdut/nereturnat GRATUIT

11.6 |Expedierea cardului la adresa clientului prin posta recomandata 15 EUR + Tariful serviciului postal
Comision pentru tentativele respinse la efectuarea operatiunilor

11.7 [internationale din cauza introducerii incorecte a datei de expirare a GRATUIT

cardului si/sau a codului CVV2/CVC2

BC EUROCREDITBANK S.A.
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Comision pentru tentativele respinse la efectuarea operatiunii

118 internationale din cauza lipse de mijloace banesti disponibile GRATUIT

119 Qomisiqn pentrg tentativele rgsPinse [a ef_ectuarea operatiunii GRATUIT
internationale din cauza restrictiilor Bancii

11.10 |Overdraft nesanctionat (% anual din suma utilizata) 0%

11.11 |Restituirea cardului pe parcursul lunii din momentul retinerii GRATUIT

11.12 Restituir_ga carq.ului timp de 24 de ore lucratoare din momentul 400 MDL
depunerii cererii

11.13 |Serviciul ,SMS Alert” GRATUIT

12 |Limite
12.1 [Limita zilnica de eliberare a numerarului din ATM 400 EUR

Tarifele indicate in USD / EUR sunt achitate in MDL la cursul comercial al Bancii pentru carduri

BC EUROCREDITBANK S.A.
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Tarife de emitere si utilizare a cardurilor de plata pentru persoane fizice

Denumirea produsului

Card de credit SMART

Nr Tipul cardului / comisioului Visa Classic Visa Gold
1 |Conditiile de eliberare a cardului
1.1 |Valuta contului MDL
1.2 |Deschiderea contului de card GRATUIT
1.3 |Depunere minima initiala in cont 0 EUR
1.4 |Sold minim in cont 0 EUR
1.5 |Emiterea cardului principal / suplimentar GRATUIT
1.6 |Emiterea urgenta a cardului principal / suplimentar 15 EUR
1.7 |Deservirea lunara a cardului GRATUIT
1.8 |Deservirea lunara a contului de card GRATUIT
1.9 [Modificarea PIN-codului la bancomatele Bancii GRATUIT
110 Modificareg PIN-codului la bancomatele altor banci din Republica GRATUIT
Moldova si peste hotare
2 |Emiterea repetata a cardului
2.1 |Dupa expirarea termenului de valabilitate GRATUIT
2.2 |Furtul / pierderea sau emiterea cardului pentru regenerearea PIN-ului 15 EUR
3 [inchiderea contului de card / cardului
3.1 [inchiderea anticipata a contului de card GRATUIT
3.2 [inchiderea anticipats a cardului GRATUIT

BC EUROCREDITBANK S.A.
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4 |Alimentarea contului de card / cardului
4.1 |Alimentarea contului de card / cardului prin numerar
4.1.1 [Prin depunere numerarului pe contul GRATUIT
4.1.2 |Prin alimentarea cardului Tn bancomatele Bancii GRATUIT
4.1.3 |Prin intermediul POS-terminalului in cadrul sucursalei GRATUIT
4.2 |Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in MDL expediate de la:
4.2.1 |1. Casa Nationala de Asigurari Sociale GRATUIT
4.2.2 |2. Clientii Bancii - Persoane Juridice 0.75%, min. 5 MDL
4.2.3 |3. Clientii altor banci din Republica Moldova - Persoane Fizice GRATUIT
4.2.4 |4. Clientii altor banci din Republica Moldova - Persoane Juridice 0.8%, min. 5 MDL
4.3 |Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in valuta
4.3.1 |Prin transferurile SWIFT 0.8%, min. 3 EUR/USD
4.4 |Alte tipuri de alimentarea contului
4.4.1 [Din alte conturi clientului deschise in Banca GRATUIT
442 Returngrea p!é’;ii I'a carcvi/alirpenta.rea contului prin “credit-voucher” 296, min. 0.40 EUR
(operatiunea inexistenta) Visa Direct
4.4.3 |Returnarea platii (operatiunea existenta/reala) Primele ifg;tlsgrgfeFiazr_c(;tzurlnli:_]I(I)ZuontECSEATUITE’
4.4.4 |Alimentarea cardului prin serviciul Visa Direct 2.0%, min. 0.40 EUR
5 |Retragerea numerarului
5.1 |Retragerea numerarului din sursele proprii
5.1.1 |Tn sucursalele BC "EuroCreditBank” S.A. Primele 3 retragil:rrﬁ)éets:rrgll;r%lflsIléﬂleunt GRATUITE,
5.1.2 |In sucursalele altor banci din Republica Moldova 1.5% + 1.5 EUR
5.1.3 [in sucursalele bancilor de peste hotare 1.5% + 3 EUR
5.2 |Retragerea numerarului din sursele creditare
5.2.1 [in sucursalele BC "EuroCreditBank” S.A. 2.5%, min. 1 EUR
5.2.2 |in sucursalele altor banci din Republica Moldova 3.5% + 1 EUR
5.2.3 |In sucursalele bancilor de peste hotare 3.5% + 3 EUR

BC EUROCREDITBANK S.A.
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6 |Retragerea numerarului din bancomate
6.1 |Retragerea numerarului din sursele proprii
6.1.1 |in bancomatele BC "EuroCreditBank’ S.A. Primele 3 retrageri ple parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele 0.03 EUR
- . . Primele 3 retrageri pe parcursul lunii sunt GRATUITE,
6.1.2 |In bancomatele altor banci din Republica Moldova urmatoarele 1.0% + 1.5 EUR
6.1.3 |Tn bancomatele bancilor de peste hotare 1.5% + 3 EUR
6.2 |Retragerea numerarului din sursele creditare
6.2.1 |In bancomatele BC "EuroCreditBank” S.A. 1.9%, min. 1 EUR
6.2.2 |In bancomatele altor banci din Republica Moldova 2.5% + 1 EUR
6.2.3 |Tn bancomatele bancilor de peste hotare 2.5% + 3 EUR
7 |Solicitarea extrasului din cont (la Banca sau prin e-mail)
7.1 |Extrasul lunar transmis prin e-mail GRATUIT
7.2 |Solicitarea extrasului suplimentar 1 EUR
7.3 |Solicitarea extrasului pe o perioada mai mare de 1 luna 1 EUR
8 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele
8.1 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A. Primele 3 solicitari E’e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.07 EUR
8.2 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC MAIB S.A. Primele 3 solicitari E’e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.07 EUR
9 |Vizualizarea soldului contului
9.1 |Vizualizarea soldului contului de card prin aplicatia ECBank GRATUIT
9.2 |Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A. Primele 3 solicitari E’e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.06 EUR
9.3 |Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC MAIB S.A. Primele 3 solicitari E’e parcursul lunii sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.06 EUR
94 Vizualizarea soldului contului de card la bancomatele si ghiseele altor 0.50 EUR

banci

BC EUROCREDITBANK S.A.
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10 |Rata dobéanzii

10.1 |Rata dobanzii calculata la soldul disponibil in contul de card in MDL 0%
11 |Alte tipuri de comisioane

11.1 ([:)c)erlrj]lé)r((::?;(ra]ta) sumelor la cererea clientului (cu confirmarea de la 2 EUR
11.2 |Contestarea operatiunilor efectuate pe teritoriul Republicii Moldova 2 EUR
11.3 |Contestarea operatiunilor efectuate peste hotare / in Internet 35 EUR

Comisionul pentru retinerea cardului de alta banca din cauza

11.4 o ; Conform tarifelor Sistemului Visa International
detinatorului

11.5 |Blocarea / sechestrarea cardului furat / pierdut/nereturnat GRATUIT

11.6 |Expedierea cardului la adresa clientului prin posta recomandata 15 EUR + Tariful serviciului postal

Comision pentru tentativele respinse la efectuarea operatiunilor

11.7 linternationale din cauza introducerii incorecte a datei de expirare a GRATUIT
cardului si/sau a codului CVV2/CVC2

11.8 F)om|3|qn pentrg tentatlvgle respinse la efecituarga Qperqtlgnll GRATUIT
internationale din cauza lipse de mijloace banesti disponibile

119 _Comlspn pentry tentativele respinse [a e_fectuarea operatiunii GRATUIT
internationale din cauza restrictiilor Bancii

11.10|Overdraft nesanctionat (% anual din suma utilizata) 0%

11.11 |Restituirea cardului pe parcursul lunii din momentul retinerii GRATUIT

11.12 Restltmr.ga carc.i.ulm timp de 24 de ore lucratoare din momentul 400 MDL
depunerii cererii

11.13 [Serviciul ,SMS Alert” GRATUIT

12 |Limite
12.1 |Limita zilnica de eliberare a numerarului din ATM 400 EUR 600 EUR

Tarifele indicate in USD / EUR sunt achitate in MDL la cursul comercial al Bancii pentru carduri

BC EUROCREDITBANK S.A.
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Tarife de emitere si utilizare a cardurilor de plata pentru persoane fizice

. Denumirea produsului Internet Shopping Plus Visa Virtuon
Tipul cardului / comisioului Visa Virtuon + Visa Classic Visa Virtuon
1 |Conditiile de eliberare a cardului
1.1 [Valuta contului MDL / EUR /USD
1.2 |Deschiderea contului de card GRATUIT
1.3 [Depunere minima initiala in cont 0 EUR
1.4 [Sold minim in cont 0 EUR
1.5 [Emiterea cardului principal / suplimentar GRATUIT
Emiterea urgenta a cardului principal / suplimentar
1.6 Visa Virtuon 2 EUR 2 EUR
Visa Classic 7 EUR -
Deservirea lunara a cardului
1.7 Visa Virtuon 2 0.2 EUR 0.2 EUR
Visa Classic 2 0.3 EUR" -
1.8 [Deservirea lunara a contului de card GRATUIT
1.9 |Deservirea anualad a contului de card inactiv 3 Tn limita soldului, max. 1 EUR
1.10 |Modificarea PIN-codului la bancomatele Bancii GRATUIT
111 Modificarea PIN-codului la bancomatele altor banci din Republica GRATUIT

Moldova si peste hotare

' Daca este indeplinita cel putin o conditie:

* Tranzactii efectuate cumparaturi/achitari pe parcursul lunei in suma >3000 MDL

* Sold contului la finele zilei nu mai mic de 3000 MDL pe parcursul lunei

* Numarul tranzactiei mai mult de 10 cumparaturi/achitari in sume mai mari de 200 MDL

2 Deservirea anuala a cardului principal / suplimentar pentru cardurile emise pina la 02.09.2024 constituie:
* Visa Virtuon - 2 EUR;
* Visa Classic - 6 EUR.
3 Cont de card inactiv un cont pentru care nu au fost inregistrate rulaje si nu au fost aplicate suspendari/retrageri in cursul anului

2

Emiterea repetata a cardului

2.1

Dupa expirarea termenului de valabilitate

GRATUIT

BC EUROCREDITBANK S.A.
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Furtul / pierderea sau emiterea cardului pentru regenerearea PIN-ului

2.2 Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
Visa Classic 3 EUR -
3 |inchiderea contului de card / cardului
3.1 |inchiderea anticipata a contului de card GRATUIT
3.2 [inchiderea anticipata a cardului GRATUIT
4  |Alimentarea contului de card / cardului
4.1 |Alimentarea contului de card / cardului prin numerar
4.1.1 [Prin depunere numerarului pe contul GRATUIT
Prin alimentarea cardului in bancomatele Bancii
41.2 Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
Visa Classic GRATUIT -
4.1.3 |Prin intermediul POS-terminalului in cadrul sucursalei
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
Visa Classic GRATUIT -
4.2 |Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in MDL expediate de la:
4.2.1 |1. Casa Nationala de Asigurari Sociale GRATUIT
4.2.2 |2. Clientii Bancii - Persoane Juridice 0.75%, min. 5 MDL
4.2.3 |3. Clientii altor banci din Republica Moldova - Persoane Fizice GRATUIT
4.2.4 |4. Clientii altor banci din Republica Moldova - Persoane Juridice 0.8%, min. 5 MDL
4.3 |Alimentarea contului de card / cardului prin virament cu mijloace banesti in valuta
4.3.1 |Prin transferurile SWIFT 0.8%, min. 3 EUR/USD
4.4 |Alte tipuri de alimentarea contului
4.4.1 [Din alte conturi clientului deschise in Banca GRATUIT
442 Returngrea pllétii I.a car?/alimenta'rea contului prin "credit-voucher” 2%, min. 0.40 EUR
(operatiunea inexistenta) Visa Direct
4.4.3 |Returnarea platii (operatiunea existenta/reala) Frimele ifg;ﬁ;rszFiazr%%zuyiﬁr_"(l)z%n;ﬁl;ATuITE'
4.4.4 |Alimentarea cardului prin serviciul Visa Direct 2.0%, min. 0.40 EUR
5 |Retragerea numerarului

n sucursalele BC "EuroCreditBank” S.A.

Visa Virtuon

Nu se permite

Nu se permite

BC EUROCREDITBANK S.A.
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5.1 Primele 3 retrageri pe parcursul lunii
Visa Classic sunt GRATUITE, -
urmatoarele 0.5 EUR
52 n sucursalele B(A) ”EuroCredit?»ank” S.A. fara prezentarea fizica a 1%, min. 1 EUR Nu se permite
cardului bancar (in baza cererii)
5.3 |in sucursalele altor banci din Republica Moldova 1.0% + 1.5 EUR Nu se permite
5.4 |in sucursalele bancilor de peste hotare 1.5% + 3.0 EUR Nu se permite
6 |Retragerea numerarului din bancomate
In bancomatele BC "EuroCreditBank” S.A.
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
6.1 Primele 3 retrageri pe parcursul lunii
Visa Classic sunt GRATUITE, -
urmatoarele 0.03 EUR
Tn bancomatele altor banci din Republica Moldova
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
6.2 Primele 3 retrageri pe parcursul lunii
Visa Classic sunt GRATUITE, -
urmatoarele 1.0% + 1.5 EUR
6.3 |In bancomatele bancilor de peste hotare 1.5% + 3.0 EUR Nu se permite
7 |Solicitarea extrasului din cont (la Banca sau prin e-mail)
7.1 |Extrasul lunar transmis prin e-mail GRATUIT
7.2 |Solicitarea extrasului suplimentar
7.3 |Solicitarea extrasului pe o perioada mai mare de 1 luna
8 |Solicitarea mini-extrasului la bancomatele
Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A.
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
8.1 Primele 3 solicitari pe parcursul lunii
Visa Classic sunt GRATUITE, -
urmatoarele - 0.07 EUR
Solicitarea mini-extrasului la bancomatele BC MAIB S.A.
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
8.2

Visa Classic

Primele 3 solicitari pe parcursul lunii
sunt GRATUITE,
urmatoarele - 0.07 EUR

BC EUROCREDITBANK S.A.
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8.3 [Solicitarea mini-extrasului la bancomatele prin aplicatia ECBank | GRATUIT
9 |Vizualizarea soldului contului
9.1 [|Vizualizarea soldului contului de card prin aplicatia ECBank | GRATUIT
Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC EuroCreditBank S.A.
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
9.2 Primele 3 solicitari pe parcursul lunii
Visa Classic sunt GRATUITE, -
urmatoarele - 0.06 EUR
9.3 |Vizualizarea soldului contului la bancomatele BC MAIB S.A.
Visa Virtuon Nu se permite Nu se permite
Primele 3 solicitari pe parcursul lunii
Visa Classic sunt GRATUITE, -
urmatoarele - 0.06 EUR
94 :)/gznuc?llzarea soldului contului de card la bancomatele si ghiseele altor 0.50 EUR Nu se permite
10 [Rata dobanzii
10.1 |Rata dobanzii calculata la soldul disponibil in contul de card in MDL 0%
11 |Alte tipuri de comisioane
111 Deblocgrea sumelor la cererea clientului (cu confirmarea de la 2 EUR
comerciant)
11.2 |Contestarea operatiunilor efectuate pe teritoriul Republicii Moldova 2 EUR
11.3 |Contestarea operatiunilor efectuate peste hotare / in Internet 35 EUR
11.4 C°r.“':°"°”“' pentru retinerea cardului de alta banca din cauza Conform tarifelor Sistemului Visa International
detinatorului
11.5 |Blocarea / sechestrarea cardului furat / pierdut/nereturnat GRATUIT
11.6 |Expedierea cardului la adresa clientului prin posta recomandata 15 EUR + Tariful serviciului postal
Comision pentru tentativele respinse la efectuarea operatiunilor
11.7 |internationale din cauza introducerii incorecte a datei de expirare a GRATUIT
cardului si/sau a codului CVV2/CVC2
11.8 _Comlspn pentrg tentatlvgle resplns“e la efe(ituare_a gpera;|gn|| GRATUIT
internationale din cauza lipse de mijloace banesti disponibile
11.9 Qom|3|9n pentrg tentativele rgs?lnse [a efectuarea operatiunii GRATUIT
internationale din cauza restrictiilor Bancii
11.10 |Overdraft nesanctionat (% anual din suma utilizata) 0%

BC EUROCREDITBANK S.A.
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11.11 |Restituirea cardului pe parcursul lunii din momentul retinerii GRATUIT
11.12 Restituir?a carc_i_ului timp de 24 de ore lucratoare din momentul 400 MDL
depunerii cererii
11.13 [Serviciul ,SMS Alert” GRATUIT
12 [Limite
12.1 |Limita zilnica de eliberare a numerarului din ATM 400 EUR 600 EUR
Tarifele indicate in USD / EUR sunt achitate in MDL la cursul comercial al Bancii pentru carduri

BC EUROCREDITBANK S.A.



