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Stimati utilizatori,

Prezentul Ghid Va va ajuta sa studiati pas cu pas modalitatea de lucru cu sistemul de deservire bancara la
distanta — Telebank Business. Ghidul descrie explicit lucrul cu sistemul Telebank Business, pentru explorarea
eficientd si utilizarea la maximum a posibilitatilor sistemului. in cazul in care veti intdmpina dificultiti nu ezitati
sa ne contactati la numarul de telefon 373 22 500 200.
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1 Terminologii

Numele utilizatorului — este atribuit clientului in momentul inregistrarii in sistemul Telebank Business in calitate
de utilizator al serviciului.

Soldul contului — suma totald a mijloacelor banesti, care este inregistrata pe cont la un anumit moment.

Soldul disponibil pe cont — soldul contului, exceptand toate platile inregistrate, dar neexecutate, comisioanele
neachitate, sumele pe care s-a pus sechestru in conformitate cu legislatia in vigoare.

Beneficiar — persoana, pe contul careia sunt transferate mijloace banesti.

Tipul comisionului ,,OUR” —comisionul BC “EuroCreditBank” S.A., precum si al bancilor terte (bancilor
intermediare, bancii beneficiarului), va fi perceput din contul ordonatorului, aditional la suma platii.

Tipul comisionului ,,BEN” — comisionul BC “EuroCreditBank” S.A., precum si al bancilor terte, va fi perceput din
suma platii.

Tipul comisionului «SHA» — comisionul BC “EuroCreditBank” S.A va fi perceput din contul ordonatorului,
aditional la suma platii. Comisionul bancii beneficiarului si bancii intermediare va fi perceput din suma platii (i.e.
va fi achitat de beneficiar).

Tipul transferului normal — transfer executat in ordine obisnuita.
Tipul transferului urgent — transfer executat in ordine urgenta.
Destinatia transferului — nominalizarea transferului (pentru ce este executat transferul).

Codul SWIFT — cod unic atribuit fiecarei banci ordonatoare/beneficiare de transfer in aplicatia
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2 Prevederi generale

Sistemul Telebank Business ofera posibilitatea clientilor Bancii sa acceseze serviciile de gestiune a
produselor bancare, fara a se prezenta personal, utilizand computerul personal si reteaua Internet. Accesul la
sistem poate fi realizat din orice punct al lumii, de pe orice computer, fiind suficient doar accesul la internet.
Interfata sistemului este prietenoasa si adaptiva, fiind, pe de o parte, un instrument simplu, intuitiv clar, totodata
destul de complex pentru a oferi clientilor tot spectru de servicii necesare. In folosirea sistemului Telebank
Business utilizatorii au libertatea de a tranzita de la un dispozitiv la altul (de exemplu, un document de plata poate
fi initiat de pe PC\Laptop si apoi confirmat si semnat de pe Smart Phone).

Sistemul Telebank Business este un sistem securizat, al carui mecanisme implementate asigura
confidentialitatea, autenticitatea, integritatea si nonrepudierea tranzactiilor. Sistemul Telebank Business poate
fi accesat de catre utilizator numai dupa introducerea corecta a loginului si parolei personale, iar orice transfer
efectuat in sistemul Telebank Business este aditional semnat de utilizator prin introducerea parolei
corespunzatoare cheii criptografice individuale, generate in Telebank Business si activat de catre Banca.

2.1 Operatiunile accesibile in sistemul Telebank Business
Generalizand sistemul Telebank Business, putem mentiona urmatoarele operatiuni accesibile
* Vizualizarea si imprimarea datelor actualizate despre starea conturilor si despre platile efectuate;
*  Vizualizarea si imprimarea extrasului de cont;
*  Vizualizarea si imprimarea ordinelor de plat3;
*  Vizualizarea cursului valutar pentru orice zi;
*  Schimb valutar — cumpararea/vanzarea valutei strdine contra valutei nationale; O Efectuarea
platilor nationale:
- Transferurile intre conturile aceluiasi client BC “EuroCreditBank” SA;
- Plati pe conturile clientilor BC “EuroCreditBank” SA;
- Plati pe conturile clientilor deschise in alte banci din RM;
- plati bugetare in favoarea Trezoreriei de Stat;
* Efectuarea platilor internationale in valuta straina;
* Stocarea si transmiterea fisierelor si a documentelor confirmative;
*  Exportul/Importul fisierelor din/in sistemele contabile; O Vizualizarea mesajelor primite; O Schimbare
parole.

2.2  Accesarea serviciului Telebank Business

Serviciul Telebank Business este accesibil pentru clientii bancii, care au solicitat conectarea la acest serviciu
si poseda un contract activ de conectare la Telebank Business. Pentru a folosi serviciul Telebank Business este
necesar de a accesa link-ul https://business.telebank.md

2.3 Conditiile de executare a ordinelor de plata inregistrate prin Telebank Business
* Responsabilitatea privind veridicitatea si corectitudinea informatiei indicate n ordinul de plata fi revine
emitentului.
*  Platile intrabancare inregistrate dupa ora 16:30 si pana la ora 09:00 vor fi executate in urmatoarea zi
lucratoare, incepand cu ora 09:00.


https://business.telebank.md/
https://business.telebank.md/
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* Operatiunile de schimb valutar pot fi inregistrate in intervalul de timp 09:00 — 16:30 in fiecare zi
lucratoare. Cursul de schimb valutar pentru tranzactiile fara numerar se modifica pe parcursul zilei.

* Graficul de primire a ordinelor de plata il gasiti accesand urmatorul link:
http://www.ecb.md/files/pdf/Termenul%20limita%20de%20acceptare%20a%200P.pdf

* Ordinul de plata in valuta nationala si in valuta strdind, receptionate de bancd pe parcursul zilei
operationale pana la ora limita de primire vor fi executate de catre banca pana la sfarsitul zilei
operationale, in ordinea primirii (dupa principiul primul intrat, primul executat), in dependenta de tipul
transferului. Confirmarea privind executarea de catre Banca a transferului va putea fi eliberata clientului
doar dupa executarea lui.

* Ordinele de plata se primesc pentru executare la o data viitoare, maxim 10 zile lucratoare din data
emiterii ordinului de plata, cu exceptia ordinelor de plata in moneda nationala cu tipul de transfer urgent,
care nu se accepta pentru o data viitoare de executare.

2.4 Mentiuni de responsabilitate

* La executarea ordinelor de platd, banca verifica legalitatea tranzactiilor

* Clientul poarta raspunderea pentru indeplinirea incorecta a ordinelor de plata.

* Banca nu este responsabila pentru actiunile ilegale ale tertilor care afecteaza in mod direct clientii ca
urmare a utilizarii sistemului Telebank Business precum si pentru executarea incorecta a ordinelor de
plata din motive tehnice care nu sunt din partea bancii.

* Clientii sunt responsabili pentru pastrarea in siguranta a numelui utilizatorului si a parolei.

* Banca nurecomanda ca clientii sa Tsi pastreze parolele in forma scrisa.

* Banca nu este responsabilad in cazul in care parolele sunt accidental gasite/vazute de persoane terte.
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3 Logarea in sistemul Telebank Business

Pentru a folosi sistemul Telebank Business este necesar s3a accesati pagina web
https://business.telebank.md si sa introduceti Codul utilizatorului (login) si Parola de acces. Acestea sunt oferite
la incheierea contractului de deservire prin Telebank Business. In cazul in care ati uitat/pierdut parola de acces
aceasta poate fi resetata apeland serviciul de suport al bancii.

FRomdas v

Y Conibon

L

Autentificans internet Bank

~ Parcls uvRz K onkl

Memocedss logr

o Thal wtal paiols?

Dupa introducerea corecta a datelor de identificare a utilizatorului (login si parola de acces), tastati butonul
Intrare. In cazul autentificirii reusite sistemul va va propune modul de autentificare suplimentard (W2FA)

Selectat metoda de authentificare

— ® OTP autentificare
@ Codul unic va i ransmis pe adresa dvs.

autorizat2

3 P Parols statica
u Autentificarea cu parola statica diminuiazé

nivelul securitati
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La aceasta etapa aveti posibilitate de a alege una din optiunile propuse

e OTP autentificare — autentificarea suplimentara prin receptionarea si introducerea a unui cod de
o singura folosinta prin canale alternative de comunicare SMS sau e-mail.

* Autentificare doar prin parola de acces — acces restrictionat pentru functionalitatile admisibile,
reducandu-se doar la accesul informational

n cazul alegerii primei optiuni sistemul va propune optiunile accesibile pentru OTP autentificare reiesind
din datele indicate in procesul de inregistrare la banca

Autentificarea OTP

N noATBEDALEHUA
onepauuy HeoBxoaumo

eeibpars cnocob
m ayTEeHTUDUKALIMU
Autentificare utiizand parole

unice trimise prin SMS

N, Autentificars utiizénd parole
(] unice trimise prin e-mail

Selectand una din optiuni, veti primi pe adresa indicatd un cod unic pe care il veti introduce in celula
propusa

Autentificarea OTP

Codul de confirmare a fosi
trimis pe telefonul dvs. prin

e SMS
Confirmati operatiunea de autentificare

a ufilizatorului Identificaterul interpelari
4CSHQ3

Cod de verificare

Retransmite SMS

Conexiune sigura

Confirmare
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3.1 Accesare si autentificare

La prima accesare a aplicatiei, dupa ce ati completat campurile respective si ati tastat butonul Intrare,
aplicatia va va cere sa va schimbati parola, in vederea asigurarii securitatii maxime a utilizarii serviciului in viitor.

Este important de retinut ca parola trebuie sa corespunda cerintelor standarde. Ea trebuie sa contina cel
putin 8 caractere, dintre care: litere (majuscule si mici), cifre si simboluri speciale (cum ar fi, 1%?%*).

Asigurati-va ca introduceti in campuri parola pe care o aveti (litere majuscule, mici, cifre si simboluri
speciale), in caz contrar la introducerea incorectd a parolei de 3 ori aceasta va fi blocatd. In cazul in care parola a
fost blocata aceasta poate fi resetata apeland serviciul de suport al bancii. Pentru schimbarea parolei, introduceti
urmatoarele date:

e Parolacurenta
* Parolanoua
e Confirma parola noua — reintroduceti parola noua

Tastati butonul Schimbare

Modificarea parolei X

Parola curenta a expiratl Este necesar sa
modificati parola.

Reguli de creare a parolei:Parola trebuie sa
contina minimum § caractere, litere mici si
majuscule, numere si un caracter special (1%7? *)

Parola veche

.:1‘) Sessssens

Parola noua

Confirmati parola

Schimbare
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Dupa modificarea parolei se va afisa mesajul corespunzator si veti putea continua utilizarea aplicatiei.

Important! Tn cazul schimbérii parolei de intrare in sistemul Telebank Business, parola cheii de semnare
nu se schimba automat, dar ramane aceeasi. Daca doriti sa modificati parola cheii, atunci este necesar sa urmati
pasii din p.7 Gestionare chei criptografice.

3.2 Pagina principala

Odata autentificati veti fi redirectionati pe pagina principal a sistemului Telebank Business. Aplicatia
Telebank Business va ofera un mediu operational flexibil, oferindu-va posibilitatea sa va definiti propria interfata
prin setarea de widjet-uri personalizate. Telebank Business oferd capabilitati pentru acces “one-click” catre
ecranele operationale direct din widjet-urile propuse, structurarea informatiei legate de servicii si produse
bancare foarte accesibild, optiunea utilizatorilor de a personaliza, a organiza si modifica propriul spatiu de lucru
(reordonarea campurilor de date, ascunderea si addugarea coloanelor, sortarea si filtrarea informatiei, s.a.).
Sistemul este dotat cu un mecanism inteligent de export de date in formate diverse (pdf, excel, etc). Exemplu
setare de widjet-uri personalizate

) Euro Crodt Bank (0] o z
€@ e i (R) . [Anpextop] v ERRomande X ||
Setarea
._ =' Pagina principalda % vizualizsiii 3
paginei
# Pagina principai =S5
) A Pagna pancipaia [Evev-]
L S Produse
3] Cont &= Produse CIEN W C'  Documente i lucru
pr o Spre semnare
. ——— »
Total accesibil v
=c Alizs i BAN i | Contul : | sold R Rate de schimb
D s « Tipul: Cont curent i
Qaw » MD10ECO0D000 [MDL] MD10EC0D000C 35905042 MDL | 11701/2021 1519
— » MD10ECO0000C [USD] MDISECOD000C: 5 5280900 USD 11/01/2021 19:19
» MD1GECO0D0ON [EUR] MD10EC000000 000 EUR 11/01/2021 19:19
» MD10EC0006G00 [RUB] MD10EC000000 0.00 RUB 11/01/2021 18:19

a,
2 se

A Documente In tucru

Inasteptare...

Somnatura Dvs

EUR v 42

Tip Accasibil Valutz ¢
Contul iri EUR 000 EUR < fa precedents
Conturi in MDL 35905042 MDL

CArk 1ian 20211918
Conturi in RUB 0,00 RUB

tear 16,5573 241
Confuri in USD 5280500 USD

Exemplu reordonarea campurilor de date, ascunderea si adaugarea coloanelor, sortarea si filtrarea
informatiei
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- o ) A
DS P Ry HDEGODER BlRomana~ (X | @
'— v = paginapincipal w ® Ghia
#l Pagina principald =
A Pagnapmcipala L= View +
)( Favorile
B Produse Conturi @ e N
Export in FDF
T Tipul
Export in Excel
Alias t IBAN ¢ Conwl ¢t | Sold =]
4 Tipul: Cont curent 4 Sorfars ascendentd Salveaza seian
» MD10ECO00000 [MD  { Sortara descendentz 162 g 50 4p | | ReeStabilirea seidrilor
0 ~ ) L 52309 i) 1 1907 g
» MOC10ECO0000C: [usi 1l Coloans > Btias 51840 52.809.00 USD 1012021 18:19
» MO10ECD0000H [EUI = 5978 000 EUR  11/01/2021 18:19
Y Filter » EiBAN
» MDI10ECD0000C [RUby s roncmsonoues s er Bi643 poo0 RUB 11/01/2021 1919
4 EContul
Esold
ENValuiz

A Documente in fucry EDsta soldului
[_Tipul

in astaptare. Cant | Actiunl

Semnatura Dvs 6

v
il
T

Exemplu operare actiuni “one click”

6 € s Crodis Bank Lo} ALk o
(.C’) ks e (R) [upextop] v pRRomanav [ X || @
. [ F = Paginaprincipald % ® chid
# Pagina principaid —
A Pagnaprncipala [Viowce
& proguse Conturi @ Credite 2 - X
c SuUn -
+ Tipul
ertir Alias : | IBAN : | Contul i Sod 3 V. i | Datasoldului
Istoricul documentieslor 8 4 Tipul: Cont curent B
« MB10ECOCO000 [MOL] | MD10ECO00C0C .| 225147162186 35905042 MDL  11/01/2021 19:56
» MD0EC0000002; T Transfer catre ciientul banci . 225147162186/240 5280900 USD  11/01/202119:56
» MD10ECOC00002; B3 Transferia o aita banca 225147162186/978 000 EUR | 11/01/202119.56
» MD10ECOC00002, = Cumpdrare valutd . 225147162186/643 000 RUB | 11/01/202119:56 _
< 9 Tranzacii recente =
i= Extras din cont
A bocuments in lucru - 7 % o’ Securitate - 2 ®

3.3 Informatia cu privire la conturi si operatiunile effectuate

Meniul de navigare a aplicatiei permite gestionarea produselor bancare conectate in sistemul Telebank
Business grupate dupa categoriile produselor (conturi, carduri bancare, depozite, credite, s.a.). Categoriile
accesibile ale produselor sunt determinate la autentificare in dependenta de accesul Dvs. determinat la
conectare la sistemul Telebank Business.
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3.3.1 Gestiune conturi bancare

€ uro CreditBank

Pentru a vizualiza detaliile si operatiunile conturilor bancare deschise la BC EuroCreditBank SA, accesati
sub-meniul Conturi din meniul Conturile companiei. Numarul conturilor pe care le puteti vizualiza in dependenta
de tipul produsului ales si de nivelul de autorizare al Dvs. ca utilizator conform informatia din cerere care a fost

semnata de catre Dumneavoastra.

TH)E o Crod tBank
LSS R) [noekrop »

= Conturile companiei / Conturi

¥ Contuni

£= Lista conturilor

Contunie companiel

oo oo

T Tipul
Aliss
fransterun =] 4 Tipuk Cont curent
MD10ECEH
Convertin » MDI10ECO00000

»  MDI1OECC00000:
staricul documer
» MD1JECG000GC

» MD10EC00000C

Miscirile pe cont

Afigeaza pentiu

Cautare

Numarul i | Data

Pentru fiecare cont veti putea vizualiza urmatoarea informatie:

Tipul contului (cont curent, cont de credit, cont de depozit etc.);

Denumirea contului;

Numarul contului Tn format IBAN;
Numele titularului de cont;
Valuta;

Soldul contului;

Data/timpul actualizarii soldului;

[MDL]
(USD)
[EUR]
[RUE]

& Renovare Y Filtrare m

Alageti cantul

IBAN

MDTCECDO000T
MD1CECDD0000:
MD1GEC0D0000"
MO 10ECD00000

Peniru 2 zie ¥

Suma

v

MO10EC00000

Contul

10/0172021

Sold

359.050.42
52.809,00
0.00

0,00

Beneficlar

EdRomandv | &% | O

S U~

V. :  Datasolcului

MOL 11/0172021 19:56
uso 11/01/2021 19.56
EUR  11/01/2021 19.56
RUB 11/01/2021 19:56 _

Pandla | 1012021 5 E

Destinatia

Pentru vizualizarea detaliilor contului, dar si pentru a efectua careva operatiuni asupra contului, tastati
butonul Informatii pentru un cont selectat in lista. De asemenea aveti posibilitate direct din lista sa aplicati careva

actiuni pentru contul selectat
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75 € 0 N =
EEY oo Crodit bk R) |Anpextop] v ElRomaniv | X |

. ] = Conturile companiei /| Conturi @ chic
@ Pagina prncipaid

s ¥ contui S Vien »
avoriie

E= Lista contuniior

t Tipul

[&) Conturile companiei

Alias : | IBAN ;| Contul : | Sold : V. : Data solcului

4 Tipul: Cont curent

4 MD10ECO000000: [MDL] = MD10ECC00000 35905042 MDL  11/01/2021 19:55
Coan’

» MD10ECO00C00, {USD]  MD10ECQ00007 52809.00  USD  11/01/2621 19:56

» MDIOECO00000 [EUR] = MD10ECGO000N 000 EUR 11/01/2021 19:58

» MDTOECCO00O00 [RUB] MD10EC000000 o 0,00 RUB  11/0172021 19:56 _

»
(R) [AnpexTap] v EBRomAnE v | X @
= Cont . Ghid
B Cont Cview
(81 Cotre companc G cont e w0 10=Co0000 M
Conturi Cuer

MO 10ECTOG0C0

Exlrase
Hassarme cuera €
Cosul produselor

Twn cuera

o n Conl curent
Transrerur
Vaiuta MOL
Data deschiderii 04.05.2009
Cymma ocrarka 689184 62

Bpams JV"‘J’Q'V.(’A A4 OCTATES 14.01 2[-)21 20 51
MpougHTHar cTaska

Hecstxaemoii ocratox

# Schimbati aliasul
& Rechizite

Raomare o Actin

O Uil

Tastand butonul Actiuni veti primi un set de actiuni posibile de aplicat pentru contul vizualizat:

*  Modificare alias — modificarea denumirii contului cu un text mai prietenos;

Rechizitele bancare — tiparul rechizitelor bancare a contului pentru a le transmite partenerilor in scopul
efectuarii platilor;

* Initiere transfer — initierea transferului de fonduri din contul vizualizat;
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*  Cumpadrare valuta — initierea operatiunii de cumparare a valutei din contul vizualizat; O Vanzare
valuta - initierea operatiunii de vanzare a valutei din contul vizualizat; O Extras din cont -
vizualizarea si tiparului extrasului din cont.

Lista de actiuni poate fi modificata in dependenta tipul contului si de setarile bancii.
Tn blocul din partea inferioara a paginii (Miscarile pe cont) aveti urméatoarele posibilitati:
*  vizualizarea miscarilor pe cont;
* vizualizarea si tiparul documentelor de plat3;
* definirea setului si ordinei pentru coloanele din tabel;

e Cdautarea rapida a unei inscrieri din tabel dupa continutul sau;
* Sortarea in mod crescator sau descrescator pentru o coloana din tabel.

Tabelul cu date de asemenea este inzestrat cu un mecanism mai complex de filtrare a datelor. Pentru a activa
acest mecanism tastati butonul Filtrare.

Datele din table pot fi descarcate in format PDF sau CSV (Excel).

£3) € Crodit Ban o S
(5 s Cradh e (R) {AnpekTop] ¥ ERRomandv | X || &
@ = con B
# Pagina principaia
- In.eEm Cont curent
W
Valuta -
[@) Conturile companici MOL
Sorim Data deschiderii 04 052009
Exirase Cymna ocrarxa 689 184 63
Cosul produselor Bpewmr asTyanusaunn oCTaTEE | 44012021 2051 Cke
nsfernur
MpousHTHar craska ENumarul
Convertir &
- EData
HecHinxaemsil ocTaTox
Istoricul documentelor & MSuma
Bvanta

[Isuma deb

[Vahta deb

| Ad
Y Filtrare & Uil -
. EPlattor

Cont MD10EC000000:

; - CCont plat o=
Afiseaza pentiu Pentiu 2 zile v Dela.| 10i01/2021 1172021 =

[CHDNG/IDNP plat

Cautare Q nulare [CBIC banca plat

Numarul : | Data : Suma i V. i Platiéor [CBanca platitoare ; | Destinatie

» 17326310 11/01/2021 -154 234, t Sortare ascondenta EBonaficiar SRL Cumparare EURO p/

» 17324961 11/01/2021 77500, | Sonare descendentd Ccont ben L plata peniru carbune

» 17324962 11012621 374 004 n Coloare o CIDNO/DNP ben. Co Plata p/u osb si carbu

» | 17219405 /0172021 3ag00 M SRL PLATA PENTRU MA

3.3.2 Extrasul de cont

Pentru a vizualiza extrasul de cont accesati din meniul principal Conturile companiei sub-meniul Extrasul
de cont unde veti vizualiza, pentru fiecare cont in parte, informatia detaliata cu privire la toate operatiunile
efectuate Intr-o anumita perioada de timp, selectata de Dvs. Alegeti din lista care se afla in partea de sus a paginii
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contul care va intereseaza. Exista douad posibilitati de a alege perioada, pentru care doriti sa vizualizati extrasul
de cont:

- prin selectarea optiunii Zile - puteti sa alegeti perioada fixa, ziua curenta sau pentru ultimele 2, 7
sau 30 de zile;

- prin selectarea optiunii Perioada indicata - puteti sa setati perioada dupa date De la si Pana la.

Dupa ce ati selectat perioada necesara, apasati butonul Renovare.

(23 SUmCrBaX R) iMpetrop] EiRomanav X B
'_ v = Conturile companiel / Extrase W . Ghid
A Pagir T
oo
B2 Extras dincont oozl
fr Favorite
[E] Conlurile companiei = Extrasul din cont -2 %
& Tipar Alegati contul | MD12EC00000( [MDL] v
& Extrasul pruzzie v | Dela| 101012021 | £S5 Pandla 1012021 | (2 E
7] Documenteie
7] Transferuri ~ i )
2 Extras de contpral 2 Export 1 de la- 10/01/2021 pana la: 11/01/2021
Converliri ) Titularul contului-(R}
Valuta cortului MDL Data ultimei tranzactil ‘nainte de perioada de descarcare 06/01/2021

Istoricut dc¢

Soldul de Intrare359.050,42 MDL

Cautare: c
-~
Numar :  Daia 3  Sumaded i | Suma crad i V. i Contractant i | Destinatie

M c

> | 17326310 1102021 154.234.04 MDL 100 Cumparare EURO. piu
R)
MD

> 17324961 11/01/2021 77.500,00 MDL 101 plata pantru carbune co..
(R)
MD 4

> 17324962 1102021 374.001.80 MDL 100 Plata p/u osb si carbun
R)
MEC: "

> 17319405 11/01/2021 34.000.00 MDL 100 PLATAPENTRU MATE..
(R)
MD|

> 17328046 1102021 1.130,00 MDL 100 Pentru piese si sarvicil

Tastand butonul Actiuni veti primi un set de actiuni posibile de aplicat pentru extrasul vizualizat:

e Tipar — tiparul extrasului in formatul stabilit de bancs;
* Documente — tiparul documentelor de platd care corespund extrasului vizualizat; 0O
Export — descarcarea datelor extrasului in formatul determinat de banca.

De asemenea, pentru corespunderea cat mai exacta a necesitatilor dvs., puteti descarca si vizualiza datele
extrasului in trei formate diferite: PDF; Excel si CSV.
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4 Transferuri

Tn meniul Transferuri puteti efectua urmatoarele tipuri de operatiuni:

* Transfer intre conturile proprii;

* Transfer clientului bancii BC EuroCreditBank SA;

* Transfer national pe conturile clientilor deschise in alte banci din RM;
* Transfer bugetar;

* Transfer international in valuta straina.

Pentru efectuarea transferurilor/platilor in aplicatia Telebank Business este necesar sa tineti cont de nivelul
de autorizare al Dvs. ca utilizator al sistemului si sa V3 asigurati ca transferurile/platile sunt confirmate de
utilizatorii cu drept de semnatura.

n sistemul Telebank Business sunt urméatoarele nivele de acces:

- prima semnatura - aveti acces la vizualizarea conturilor, extraselor de cont si semnarea cu prima
semnatura a transferurilor/platilor;

- a doua semndtura - aveti acces la vizualizarea conturilor, extraselor de cont si semnarea cu a doua
semnatura a transferurilor/platilor;

- semnatura unica - aveti acces la vizualizarea conturilor, extraselor de cont si semnarea cu prima si a doua
semnatura a transferurilor/platilor;

- operator — aveti acces la vizualizarea conturilor, extraselor de cont si inregistrarea transferurilor/platilor;

- vizualizare — aveti acces la vizualizarea conturilor, extraselor de cont;

4.1 Transfer intre conturile proprii

Tn acest meniu puteti efectua transferuri numai intre conturile Dvs. de aceeasi valuta.

Tn meniul principal selectati Transferuri si accesati sub-meniul In conturi proprii
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) Eirn Conclis Ban o Aman [
RS Eaditan (R [Aupekrop] v EdRomanay | K| &
’— = Transferun / Incontun proprl ¥ ® e
# Pagina pnnc i e —

B cocument D » &8 x Sl
(&) Conturile i
& Cosul prod Gi Intre conturie propsii "&¥ Profilul documentului
] Transterun P _— . Reforinta
Numarul 27 Data documentulnl 4210172021 | 5 s .
Statut Nou
in conturi propril — Crsat
Suma 2
oL Comentariu
Disponibil 58029
A& pocumentie in icru - %
oy 2 Renovare  [ERVE] 9
ConIBAN 100: in asteptare Cant  Actiuni
MD278 [MDL] »

Semnatura Dvs

Prastatorul platitor

Transmiterea Dvs la
BC "EwoCreditBank” SA 5

banca
Denurmirsa platitoralui
R) SRL
8 conturile mele = 1P e
Cont/1BAN Codul fisca Sone) gl i
MD& {MDL| v 100 4 Tip: Cont curent
» MD27EC 590.25 MDL

Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul iar la beneficiar — contul care doriti sa fie creditat.
Indicati informatia despre

*  Suma transferului - sistemul accepta doua cifre dupa virgule;
¢ Destinatia platii - nu se admite indicarea destinatiei incorecte / eronate. Acest cdmp va contine maxim
210 de simboluri

Tastati butonul Continua

o ElRoméEns~ | X

...... (R} [QupexTop] v
= fransterun / in contun proprii % { I
BC "EuraCreditBank” 54 it = I
Denurnirea platitorulul
(R) SRL
& contunie mele - 2%
] Transteruri £ o
Beneficiar
In conturi proprii
Clientulul banc ContIBAN Codul fiscal LA Rk
MD8 [MDL] » 100 4 Tip: Cont curent
Prestatorul hensficiar » MD27EC 59025 MOL
BC "EuroCreditBank” SA » MD2TEC 4094 USD
MD27EC 471 EU
. Denumirea beneficianuiui ¥ WMO27EC 1471 |'EUR
Schimb valutar R = » MDS2EC 41548467 | MOL
storicul documenielor » MD4GEC 3258387  MOL
Destinatia plati » MDSSEC.. 3431355 MDL
» MDS3EC 000 MDL
t=siare » MDTIEC. 136.776.95 MOL

R

4 Tip: Cont de card
» MDSOEC 1.321.09  MOL

» MD9BEC 21

+ Tip: Cont de depozit

)
w
@©
m
c
o
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4.2 Transfer clientului bancii BC EuroCreditBank SA

Tn meniul principal selectati Transferuri si accesati sub-meniul Clientului bancii.

(R} [dupesTop] ~ 1 Romand X @
== run / Clientuin b2nca W . Ghia
o : . = . Vo
. Document O %= @« & 0 & - Vey
& ciientuiu bance "B Promiul documentulst
Refarinta
Numarul Data documentuln ndul franzacie
= Statut Nou
Transferun 428 11012028 |§ 001 Transfer de cradit v )
Creat
Clientului banci Suma Data exgcutarl Prloritate Comentariy
Disponihil == o
¥ Din fisier Din fista .
689 124 63
Manmea maximé & nmerulu este 4MB
Pltitor
& Conturiie meie -7 %
Cont1BAN Codul fiscal
~
MD10ECO0 [MDL] v 100
Prestatoru! platitor contul ACCESITY vakita
BC "EuroCreditBank” SA 4 Tip: Cont curent
enumirea platitonboi » MDI1OEC. §89.18468 MDL
®) L » MDIOEC 000 USD
» MODT0EC 000 EUR

n cazul in care aveti salvat un model — il puteti utiliza pe acesta, selectandu-I din lista de sabloane de plata.

Salyare model
D X & = Selectare model

n cazul in care aveti salvate rechizitele beneficiarului — le puteti utiliza pe acestea, selectandu-le din lista
de beneficiari.

Salvare beneficiar

Beneficiar @ @ Selectare beneficiar

Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul. Indicati informatia despre

e  Prioritatea transferului;

e Suma transferului - sistemul acceptad doua cifre dupa virgula;

e Numarul IBAN al beneficiarului;

*  Codul fiscal al beneficiarului - codul fiscal este format din minim 4, maxim 13 cifre pentru rezidenti
si minim 0 maxim 13 cifre pentru nerezidenti. In cazul in care beneficiarul este nerezident, care nu
dispune de cod fiscal in conformitate cu actele normative in vigoare, acest camp nu se completeaza;



Public €uro Credit Bank

* Beneficiar-rezident —in cazul in care beneficiarul este rezident, indicati valoarea Rezident, iar in cazul
in care beneficiarul este nerezident, Nerezident;

* Destinatia platii - acest camp va contine maxim 105 de simboluri. Sunt permise numai litere latine
(a-z A-Z 0-9) si urmatoarele simboluri speciale (., /?: () '+ -). Textul trebuie sa contina cel putin 10
litere.

Contul IBAN al beneficiarului trebuie sa corespunda unui cont valid din sistemul informational al BC
EuroCreditBank SA. Verificarea corectitudinii contului se face la iesire din celula codului IBAN sau la tastarea
butonului respectiv.

Beneficiar e &

Cont/IBAN Codul fiscal
MDO03EC0000000 O 095250
Prestatorul beneficiar

BC "EuroCreditBank”™ SA

Denumirea beneficiarului

Rezident v

Tn cazul corectitudinii contului valorile beneficiarului si prestatorului beneficiar se vor completa automat.

Tastati butonul Continua

FEE) Euro Cruest Bavw @ na L
& - ) {perTon] v FlRomanav &
L — ransferun / Clentulul bancll W . Ghid
Beneficiar ..H‘ » MDIOEC. 00¢ USD
» MDI0EC 000 EUR
Cent Codul fiscal » MDOEC. 00C¢ RUB

MDX

Prestatorul beneficiar
<] Transterun BC *EuroCreditBank” SA

Clientului banci Denumirea beneficiarului

Rezident

Destinatia plati

Plata pentiu servicii Fara TVA

La urmatorul pas se deschide fereastra cu detaliile transferului efectuat pentru a le vizualiza si a le confirma.

Pentru a continua salvarea si procesarea documentului aveti la dispozitie urmatoarele optiuni
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+ Tnapoi —intoarcerea in regimul de editare a documentului;
¢ Salvare — salvarea transferului in lista de documente cu posibilitatea de a fi modificat. Modificarea
documentului este accesibild doar operatorului care a initiat transferul.

* Tnlucru - salvarea transferuluiin lista de documente si lansarea procesului de semnare si transmitere
la banca.

Nota! Tn cazul in care doriti ca plata s& fie executatd cu o data viitoare indicati in cAmpul Data executarii platii
data respectiva care nu depaseste 10 zile lucratoare din momentul inregistrarii platii. (vezi p 2.3 Conditiile de
executare a ordinelor de plata inregistrate prin Telebank Business).

4.3 Transfer national pe conturile clientilor deschise in alte banci din RM

Tn meniul principal selectati Transferuri si accesati sub-meniul Tn alt3 banca.

(R [dHpexiop] v ElRomanz~» X% | ™
= * ® Ghie
ﬁ Document O x » &8 O B Sven -
G n atta banca @ Profiul documentului
Referinta
Numdaral Data documentulul Codul ranzacie:
. Statut Nou
4] Tiansferuri 428 o201 001 Transfer de cradit - Ciiiét
Creat
“entlll bAnc Suma executar Prioritate Comentariu
A 0.00 11/01/2021 Normal v i
§ il T
Dicponib Din fisier Din fista
689.184 68
Marm xima a figerulu este AMB
Platitor
@ Conturile mele - L %
Cont/IBAN Codul fiscal
~
MD10ECO0060 MDL - 10¢
Prestatosul platitor Contul Accesibll Valita
BC "EuroCreditBank" SA 4+ Tip: Cont cusent
Denumirea plafitors » MDI0EC 689 18468 MDL
(R) L > 0,00 USD
» 0 000 EUR
Beneficiar &4 ¢ » MDIOEC.. 000 RUB
ContiBAN Codul fiscal

n cazul in care aveti salvat un model — il puteti utiliza pe acesta, selectandu-I din lista de sabloane de plat3.

Salyare model
D X > = Selectare model

n cazul in care aveti salvate rechizitele beneficiarului — le puteti utiliza pe acestea, selectandu-le din lista
de beneficiari.

Salvare beneficiar

Beneficiar e @ Selectare beneficiar
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Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul. Indicati informatia despre

*  Prioritatea transferului;

*  Suma transferului - sistemul accepta doua cifre dupa virgul3;

e Codul IBAN al beneficiarului;

*  Codul fiscal al beneficiarului - codul fiscal este format din minim 4, maxim 13 cifre pentru rezidenti
si minim 0 maxim 13 cifre pentru nerezidenti. In cazul in care beneficiarul este nerezident, care nu
dispune de cod fiscal in conformitate cu actele normative in vigoare, acest camp nu se completeaza;

* Denumirea beneficiarului - acest cdmp va contine maxim 105 de simboluri;

* Beneficiar-rezident —in cazul in care beneficiarul este rezident, indicati valoarea Rezident, iar in cazul
in care beneficiarul este nerezident, Nerezident;

* Destinatia platii - acest cdmp va contine maxim 105 de simboluri. Sunt permise numai litere latine
(a-z A-Z 0-9) si urmatoarele simboluri speciale (., /?:() '+ -). Textul trebuie sa contina cel putin 10
litere.

Contul IBAN al beneficiarului trebuie sa corespunda unui cont valid din sistemul bancar al RM. Verificarea
corectitudinii contului se face la iesire din celula codului IBAN sau la tastarea butonului respectiv.

Beneficiar e

Cont/IBAN Codul fiscal

MDS1AG000 @ 100

Prestatorul beneficiar

BC'MOLDOVA-AGROINDBANK'S A.

Denumirea beneficiarului
"SA.

Rezident -

n cazul corectitudinii contului prestatorului beneficiar se va completa automat. Tastati

butonul Continua
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(R} [MpexTop] ~ EERomanay K| @
= T ncad % @ Ghid

Beneficiar dt » MDI0EC 0.00 USD

» MDIDEC 0,00 EUR

Cont/IBAN Codul fiseal » MDIDEC 0.00 RUBE

MD91A 100

Prestatorul bensficiar

BCMOLDOVA-AGROINDBANK'S A

Denumirea bensticianiu

SA

Rezident

Destinaba platy

Plata ds test Indluslv TVA 20%; §7.50 lei

inapoi Salval Tnlucru

La urmatorul pas se deschide fereastra cu detaliile transferului efectuat pentru a le vizualiza si a le confirma.

Pentru a continua salvarea si procesarea documentului aveti la dispozitie urmatoarele optiuni

Tnapoi — intoarcerea in regimul de editare a documentului;

Salvare — salvarea transferului in lista de documente cu posibilitatea de a fi modificat. Modificarea
documentului este accesibild doar operatorului care a initiat transferul.

n lucru - salvarea transferului in lista de documente si lansarea procesului de semnare si transmitere
la banca.

Nota! Tn cazul in care doriti ca plata s& fie executatd cu o data viitoare indicati in cAmpul Data executarii platii
data respectiva care nu depaseste 10 zile lucratoare din momentul inregistrarii platii. (vezi p 2.3 Conditiile de

executare a

ordinelor de plata inregistrate prin Telebank Business).

4.4 Transfer bugetar

Tn meniul principal selectati Transferuri si accesati sub-meniul Tn buget.
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69 Coo Crmithimt

[IvperTop] ~ ERRomana~ X% @
= Transfe i e @ Ghid
= r ~ = e Viaw v
K oocumet N x o & [0 & = Vi

G in buget & Promul documentulu]
Refernla
Numarul tulud >odul franzactisi
228 — P o Statut Nou
42 = 1 Transfer de cred v
= ransfer de cred Criat
Suma Priodtate Comentarlu
23400 Nl i
Suma P102 Suma M102 Suma A102 B Conturile mee w? |
23300 1,00 0,00
Dizponioll
699 184 68 Contul Accesibil Vaiuta
4 Tip: Cont curent
Platitor » MD10EC 685184658 MDL
» MD1OEC 000  USD
ContIBAN Cod subdiv Codul fiscal » MD10EC 000 EUR
MD10ECO0 7 [MDL] v 101 S oY
D oy » MD1OEC 000 | RUB

Prectatorul pldtitor

BC "EuroCreditBank” SA

Denumires plititorik

n cazul in care aveti salvat un model — il puteti utiliza pe acesta, selectandu-I din lista de sabloane de plata.

Salyare model
N X & & Selectare model

n cazul in care aveti salvate rechizitele beneficiarului — le puteti utiliza pe acestea, selectandu-le din lista
de beneficiari.

Salvare beneficiar

Beneficiar @ @ Selectare beneficiar

Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul. Indicati informatia despre

*  Prioritatea transferului;

e Suma P102 - sistemul accepta doua cifre dupa virgula;

*  Suma M102 - sistemul accepta doua cifre dupa virgula;

* Suma A102 - sistemul accepta doua cifre dupa virgula;

¢ Codul unitatii platitorului - in cazul in care acesta exista;

e Codul IBAN al beneficiarului;

*  Codul fiscal al beneficiarului - codul fiscal este format din minim 4, maxim 13 cifre pentru rezidenti
si minim 0 maxim 13 cifre pentru nerezidenti. In cazul in care beneficiarul este nerezident, care nu
dispune de cod fiscal in conformitate cu actele normative in vigoare, acest camp nu se completeazs;

* Denumirea beneficiarului - acest cdmp va contine maxim 105 de simboluri; Denumirea beneficiarului
poate fi:

o o denumirea Trezoreriei de Stat; o o denumirea unitatii din
Trezoreria de Stat; o o denumirea prescurtata a unitatii din
Trezoreria de Stat, denumirea agentului economic sau institutiei
publice la care se refera mijloacele banesti;
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o o denumirea unitatii Trezoreriei de Stat si denumirea institutiei
publice, care este deservita de Trezoreria de Stat;

* Destinatia platii - acest camp va contine maxim 105 de simboluri. Sunt permise numai litere latine
(a-z A-Z 0-9) si urmatoarele simboluri speciale (., /?: () '+ -). Textul trebuie sa contina cel putin 10
litere.

Contul IBAN al beneficiarului trebuie sa corespunda unui cont valid din Trezoreria de Stat al RM. Verificarea
corectitudinii contului se face la iesire din celula codului IBAN sau la tastarea butonului respectiv.

Beneficiar &+ &

Cont/IBAN Codul fiscal
MD79TRGAAC12210001100000 @ 1006601000037

Prestatorul beneficiar

Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat

Denumirea beneficiarului
MF - Trezoreria de Stat

Tn cazul corectitudinii contului rechizitele beneficiarului si prestatorului beneficiar se va completa
automat.

Tastati butonul Continua

= [ o] =
Curo Cradit Bar o

€3 e (R} {AupexTop] ~ ElRoména~ (& ||®
. _ = Tmansferun ( Inbuget # @ cha
# Pagina principaid

Beneficiar dia

CenIBAN Codul fiscal

MD79TRGAAC12210001100200 1006801000037

<l Transterun

Prestatorul beneficiar

i bancii Ministerul Finartelor - Trexareria de Stat

Jenumirza bensficianlul
MF - Trezoreria de Stat

Destinatia platn

1P102/234.00/

inapoi Salvat m
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La urmatorul pas se deschide fereastra cu detaliile transferului efectuat pentru a le vizualiza si a le confirma.

Pentru a continua salvarea si procesarea documentului aveti la dispozitie urmatoarele optiuni

+ Tnapoi—intoarcerea in regimul de editare a documentului;

* Salvare — salvarea transferului in lista de documente cu posibilitatea de a fi modificat. Modificarea
documentului este accesibild doar operatorului care a initiat transferul.

+ Inlucru - salvarea transferului in lista de documente si lansarea procesului de semnare si transmitere
la banca.

Nota! Tn cazul in care doriti ca plata sa fie executatd cu o data viitoare indicati in cAmpul Data executarii platii
data respectiva care nu depaseste 10 zile lucratoare din momentul inregistrarii platii. (vezi p 2.3 Conditiile de
executare a ordinelor de platd inregistrate prin Telebank Business).

4.5 Transfer international in valuta straina

n meniul principal selectati Transferuri si accesati sub-meniul in valuta straina.

Transferurile internationale se executa in baza documentelor confirmative, acestea pot fi incarcate in
sistemul Telebank Business.

(R) |Aupexropf v ¥ Romand x| =
= Transterun / invalutdsirding & . Ghid
i Document O #» & 0O & % ot
& vaiutar ‘& Profilul documentului
Relerinta
Numanl Jata documentull Priontats
Statut Noy
<] Transterm 128 1OU2021 | 5 Normal v N
Creat
Clientului banc Suma Jisponibil Comentariu
ige Din fisier Din fista
500 Platite
n vaiuta striina i
If2nmea maximZ a fisierului este AMB
‘onvertir
nve: &
Cont/IBAN Codul fiscal 8 conturiie meie - %
MD12E USD] . 100
< Renovare
Orasul | CHISINAU Carth b MD MOLDOVA B
Contul Accesiul Vaulg
Adresa | mUNICIPIUL GHISINAU 4 Tip: Cont curent
» MDI0EC 589.18468 MDL
52, Prestatorul platitor » MD1IEC 000 USD

» MD10EC 0,00 EUR

n aceasta categorie veti putea executa transferuri in valuta striind citre orice bancé din strdinitate si din
Republica Moldova.

n cazul in care aveti salvat un model — il puteti utiliza pe acesta, selectandu-I din lista de sabloane de plata.
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Salyare model
D b4 @ - @ Selectare model

n cazul in care aveti salvate rechizitele beneficiarului — le puteti utiliza pe acestea, selectandu-le din lista
de beneficiari.

1]

Salvare beneficiar

Beneﬂcgar Selectare beneficiar

Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul. Indicati informatia despre

e Prioritatea transferului;

*  Suma transferului - sistemul accepta doua cifre dupa virgul3;

* Banca intermediara — datele despre banca intermediara a transferului. La indicarea codului bancii
rechizitele se vor completa automat.

* Banca beneficiara — datele despre banca beneficiara a transferului. La indicarea codului bancii
rechizitele se vor completa automat.

*  Denumirea beneficiarului - acest cAmp va contine maxim 105 de simboluri;

*  Contul beneficiarului - in cazul transferului international contul beneficiarului va contine maximum
34 de simboluri. Numarul contului va cuprinde numai cifre si litere latine, fara spatii libere intre
simboluri;

¢ Denumirea beneficiarului - indicati denumirea titularului contului, pentru care se efectueaza plata.
Acest camp va contine maxim 70 de simboluri;

* Tara beneficiarului — selectati tara beneficiarului din lista. Pentru o cautare mai rapida puteti folosi
nomenclatorul tarilor;

* Beneficiar-rezident —in cazul in care beneficiarul este rezident, indicati valoarea Rezident, iar in cazul
in care beneficiarul este nerezident, Nerezident;

e Tipul comisionului —Tn acest cdmp se alege daca comisionul va fi perceput din contul platitorului sau
beneficiarului

e Destinatia platii - acest camp va contine maxim 105 de simboluri. Sunt permise numai litere latine
(a-z A-Z 0-9) si urmatoarele simboluri speciale (., /?: () '+-). Textul trebuie sa contina cel putin 10
litere.

Informatia despre banca beneficiara — introduceti codul SWIFT, sau alegeti din lista prevazuta de banci (nu
este obligatoriu). Alegerea se efectueaza in baza Codului SWIFT (in cazul in care va este cunoscut), fie in baza
Denumirii bancii. Alegeti din lista prestabilita de banci banca de care aveti nevoie, apasand butonul Cauta iar
ulterior confirmati alegerea, apasand butonul Selectare.

Nota! Pentru transferurile in RUB datele despre Informatia despre banca beneficiara, Denumirea si Adresa
beneficiarului precum si Destinatia platii se completeaza cu caractere chirilice.

Atentie! Informatia de mai sus se va introduce conform cerintelor stipulate de legislatia in vigoare privind
completarea ordinului de plata in valuta.

Tastati butonul Continua
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- <@ i
Eua Craot Bars Amans
B0 Cobin ") {BHpRITap] < EiRomanay X || @
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Nerezident ConuibAN DK0BBGHGE436245123

Oragul  Bogense Codul taril DK DENMARK

71 Comisionul

OUR - din contul platitenuiu n valuta

70: Destinatia platii

Payment for services

72 Alte date

La urmatorul pas se deschide fereastra cu detaliile transferului efectuat pentru a le vizualiza si a le confirma.

Pentru a continua salvarea si procesarea documentului aveti la dispozitie urmatoarele optiuni

+ Tnapoi —intoarcerea in regimul de editare a documentului;

e Salvare — salvarea transferului in lista de documente cu posibilitatea de a fi modificat. Modificarea
documentului este accesibila doar operatorului care a initiat transferul.

+ 1n lucru - salvarea transferului in lista de documente si lansarea procesului de semnare si transmitere la
banca.

Nota! Tn cazul in care doriti ca plata s& fie executatd cu o data viitoare indicati in cAmpul Data executarii plitii
data respectiva care nu depaseste 10 zile lucratoare din momentul inregistrarii platii. (vezi p 2.3 Conditiile de
executare a ordinelor de plata inregistrate prin Telebank Business).
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5 Schimb valutar

Tn meniul Schimb valutar puteti efectua urmétoarele tipuri de operatiuni:

e Vanzarea valutei;
e  Cumpadrarea valutei;
*  Convertirea valutei straine.

Operatiunea de schimb valutar poate fi efectuata doar intre conturile proprii curente. Operatiunile de convertire
sunt valabile doar in ziua operationala curenta a bancii.

5.1 Vanzarea valutei

Aceasta optiune este accesibila Tn cazul cand posedati macar un cont in lei MDL si macar un cont in valuta
straina.

n meniul principal selectati Schimb valutar si accesati sub-meniul Vanzarea valutei.
(0]

A Cuo Crect: Barw e B 5
gy=n oo (R) [AnpexTop] ~ iMRomana - | K|
=' Comwertiri/ Vanzarea valutei % ® cho
o - VioW -
‘ B cocment 0 &8 0O & x el
Cosul prod - " Referinta
Numdnd | 428 s o |5 Statut Nou
Creat
Comantariu
= Convelin Carere pentru vinzarea fondurilor valutare
Fisiere atasate
Vanzarea valutel ’ ;
Bandl | BC *EuroCrediBank” SA Din fisiar . Din lista

Titulsrul contului Ménmes maxem3 a fisiervlur ects 4MB

(RY
Codul fiscal 100 & contunie mele R
£ Renovare
e S S T usD] = Contul Accesibl | Valuta
nostru 4 Tip: Cont curent

@ in marimo: 234,00 usp » MD1OE 63918 MDI

> MDIOE.. 0,00 USD
SUITia 402473 MDL

» MD10E.. 0.00 | EUR

A conyorti no kypcy Banra v 17,1997 » MDIOE 0,00 RUB

Mijloacele banest: in lei MDL

Sa fie fransferate in contid nostru MD1DEC0000 MDL] -

Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul iar la beneficiar — contul care doriti sa fie creditat.
Indicati informatia despre
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*  Suma cumparata/vanduta - sistemul accepta doua cifre dupa virgule;
* Rata de convertire a valutei — rata de schimb valutar standard este afisata in mod automat, iar in cazul
in care aveti un curs preferential acesta se introduce manual.

*  Scopul convertirii - nu se admite indicarea destinatiei incorecte / eronate. Acest cdmp va contine maxim
210 de simboluri

Nota! Cursul de schimb valutar accepta 6 cifre dupa virgula.

Tastati butonul Continua

[Bupextop] v §#Romana v | 2% |0
convermin £ VA avalsiel W ® Ghia
# Pagina pncipala < Renovare
Mijloacele banesti in vaiuta straing
avonte s Contul ACcesioh Valuta
in vakda | USD ate din contul MD10ES B LG e
» MDIOEC | 68918458 MOL
234,60 ush » MDIOEC 0,00  USD
4 » MD10EC 0,00  EUR
006 .42 MD
= Schimb valutar > MDIOEC 0,00 | RUB
Nanzarea vaklsi A convert no Kypcy datke 17,1300
Mijloaceig banesti in lei MDL
S3 fle tansferate in contul nostiu MD10EC
Deschis la BC “EuroCredisBank” SA

Caondilii suplimentare

conform cererii

Inapo! Salvat

La urmatorul pas se deschide fereastra cu detaliile convertirii efectuate pentru a le vizualiza si a le confirma.

Pentru a continua salvarea si procesarea documentului aveti la dispozitie urmatoarele optiuni

+ Tnapoi—intoarcerea in regimul de editare a documentului;
* Salvare — salvarea convertirii in lista de documente cu posibilitatea de a fi modificata. Modificarea
documentului este accesibila doar operatorului care a initiat convertirea.

* Tn lucru - salvarea convertirii in lista de documente si lansarea procesului de semnare si transmitere la
banca.

Nota! Conditiile de executare a operatiunilor de schimb valutar (vezi p 2.3 Conditiile de executare a ordinelor de
plata inregistrate prin Telebank Business).
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5.2 Cumpararea valutei

Aceasta optiune este accesibila Tn cazul cand posedati macar un cont in lei MDL si macar un cont in valuta
straina.

Tn meniul principal selectati Schimb valutar si accesati sub-meniul Cumpararea valutei.

ElRomana~ | X @

(R) [Anpekiop]

= Converiiti/ Cumpararea valutei ® chid
# Pagina principaid

. — & Ven

B cocument e &8 O & % T
Yo Favoile
[8) Conturile comparie G cumpararea vaiuied T Promiut documentulul
&8 Cosul produselar — i Referniz

> bl 428 o 12012021 |5 Statut Nou
:"‘ ransterun Creat
=G . 2 Comeantsriu
e S Cerere pentru cumpararea fondunilor valutare
Figiere atagate
Banci | BQ *EwnCreditBank® SA Din fisier Dinlista

Titularul contului

Manmes maxima s figie

(R}
Codul fiscal 100 & Conturie = 2%
4 2 < Renovare
Mijloacele banesti in valuia straina
Contul Accesibil Vaiuta
In vahta | USD sa fie transferate in contul noshu MD12EC: use) 4 Tip: Contcurent
» MDIDEC... 689.13488 MDL
® In médrimo: 23400 USD
» MDIO0EC 000 USD
suma 4059.9 MDL » MD1DEC 000 EUR
Ty 10EC 000 2]
FnVE no kypey Gauka v 17,3500 b Meaueg o0 B

Alegeti contul de pe care doriti sa efectuati transferul iar la beneficiar — contul care doriti sa fie creditat.
Indicati informatia despre

*  Suma cumparata/vanduta - sistemul accepta doua cifre dupa virgule;
e Rata de convertire a valutei — rata de schimb valutar standard este afisata in mod automat, iar in cazul
in care aveti un curs preferential acesta se introduce manual.

¢ Scopul convertirii - nu se admite indicarea destinatiei incorecte / eronate. Acest cdmp va contine maxim
210 de simboluri

Nota! Cursul de schimb valutar accepta 6 cifre dupa virgula.

Tastati butonul Continua
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G Cvro CradiBans ®) (Lipektop) ~ ERRomaAns~ | X | =
=| Converlin / Cumpararea valutei ® Ghid
< Renovare
Mijloacele banest: [n valuta straina
Contul Accesill valuts
In valuta | USD ga fie wansforats in contul nostru MD10E AshipeContouiant
» MDT0EC 689 184 68 MDL
23400 S|
2 =0 » MDIDEC 0,00 USD
YT MDL » MD1OEC 000 EUR
o= Schimb valutar
» MOOEC 006 RUB
A convert 10 ¥ypey Gakra 17.3500

Van:
Cumpdrarea valtel

Mijloacele banest Tn lei MDL

) istoricul docume:

lesaje

Transferals din contul nostiu MD10EE

Jeschis la BC "EuroCraditBank” SA

Condifi suplimentare

conform cererni

[”3':-‘&‘ SU val m

La urmatorul pas se deschide fereastra cu detaliile convertirii efectuate pentru a le vizualiza si a le
confirma.

Pentru a continua salvarea si procesarea documentului aveti la dispozitie urmatoarele optiuni

+ Tnapoi—intoarcerea in regimul de editare a documentului;

* Salvare — salvarea convertirii in lista de documente cu posibilitatea de a fi modificata. Modificarea
documentului este accesibila doar operatorului care a initiat convertirea.

* Tn lucru - salvarea convertirii in lista de documente si lansarea procesului de semnare si transmitere la
banca.

Nota! Conditiile de executare a operatiunilor de schimb valutar (vezi p 2.3 Conditiile de executare a ordinelor de
platd inregistrate prin Telebank Business).
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6 Gestiunea documentelor

€ uro CreditBank

Dupa salvarea documentelor urmeaza sa fie autorizate cu aplicarea semnaturilor electronice si transmiterea lor
catre executare. Pentru a aplica actiunile necesare asupra documentelor, in meniul principal selectati Istoricul

documentelor si accesati sub-meniul In lucru sau Toate documentele.

CCDF v Cv_ugn{.:y_s

Istoricul documenieior

in cru

Toate docum

(R) [AnpexTop] v

= Istoricul documentelor / Documente n

[9] Documente inluau

= Documente In lucru

#* Catre semnare

lucru &

Tipul Data

Cautare: & import
> Valui

> inby @ Sterge
> in alta banca

» Clientului banci

> Clientulul bancil

> Clientului bancii

> Clientuiui bancii

> Clisnwlul bancil

> in alta banca

> in alta banca

> in alta banca

‘40.,

20

A Trimite céire banca

6

| 2870672020
28/06/2020
28/0A/2020
28/0672020
19706/2020
11106872020
11/0672020
1110672020
04/0672620
04/06/2020

15/05/2020

v | elemente per pagina

MDL
MDL
MDL
MOL
MDL
MDL
MDL
MDL

MDL

MDL

Beneficlar
Paluceateli

MF - Trezoreria do Stat

Destinatie

tast 115 dgjslgd

IP102/1123.78/Pr. ..

testiare 108 ind
test Inclusiv TVA
tost 105

SSs

da

test

fzat Inchsiv TVA
test Inclusiv TVA

test Inclushy TVA

Il Romana v

X »
® Ghid

Svew

Statut

Wamsrer
Hoswit

Hoewit
Vamened
MepegaH va noa
Mepspas 4= nog
MNepenaH Ha Moa
Mepspan =a fog
Mepenan #a noa
Ha gopabotie

MNoarucas sTop .

>

1-1din 1 elemente

Selectati documentele necesare si in meniul Actiuni aplicati una din actiunile accesibile pentru documentele
date. De-asemenea pentru a aplica o actiune asupra documentului direct din forma de vizualizare a

documentului.
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= Transferuri/ inaltdbancad w

‘Document |DX®BE}BF’@I|

o & in aiti banci —2:

Numarul Data documentului Codul tranzactiei
2 420 28/06/2020 |5 001 Transfer de credit
Suma Data executarii Prioritate
3456 28/06/2020 = Urgent
Disponibil
685.184 68
Platitor

Semnarea documentelor de plata in aplicatia Telebank Business se face in corespundere
gestionare a cheilor criptografice si semnarea documentelor”

Refe

v Stati
Crez

Com

Marin

cu “Instructiunea de
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7 Gestiunea cheilor criptografice

Tn meniul principal selectati Securitate si accesati sub-meniul Cheile mele. Veti fi redirectionat in lista cu chei
criptografice pentru semnarea documentelor.

1) €vro Crodit Bank o omana IC
€ o (R) {AupskTop] v B Romana X =
I | Chelle mele & ® cnic
Q¢ Securtate SView
E= Cheile mele - e
 Transfery identificator T ¢ | Stawt ¢ | Creat | Expha
— Convertin » | OxAS446CT7D Cheie PGP Activ 16/04/2020 16:33 16/04/2021 16:33
» EBGFIAEFCEDCH0B Cheie PGP Nou 07/01/2021 16:23 07i01/2024 1239
« = o > > 20 v | elemente per pagina Nu existé elemente pentru afisare ()

Q, Securitate

Cheile mele
Schimbarea parolal

Jumalul 2

o
£~

Gestionarea cheilor si semnarea documentelor se face in corespundere cu “Instructiunea de gestionare a cheilor
criptografice si semnarea documentelor”. (Anexa nr.3)



